

Nr sprawy: ZP.271.0026.2021
Załącznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. [bookmark: _Hlk63404910]Przedmiotem zamówienia jest sprzątanie i utrzymanie czystości w budynkach zajmowanych i podległych pod Urząd Miejski oraz Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Nowej Soli.
2. Zamówienie jest podzielone na części:
· część nr 1 – obejmuje usługę sprzątania budynków Urzędu Miejskiego, w tym:
· Urząd Miejski, ul. Piłsudskiego 12 w Nowej Soli (część ”A” – wejście od strony ul. Piłsudskiego oraz część ”B” - wejście od strony ul. Szkolnej),
· Urząd Miejski, Wydział Gospodarki Nieruchomościami, ul. Parafialna 2 w Nowej Soli,
· Centrum Obsługi Pasażerów, ul. Towarowa 2 w Nowej Soli,
· Centrum Obsługi Pasażerów - Straż Miejska - przy ul. Towarowej 2 w Nowej Soli,
· Centrum Aktywności Społecznej, ul. Kasprowicza 12 w Nowej Soli.
· część nr 2 – obejmuje usługę sprzątania budynków Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w tym:
· Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, ul. Staszica 1D w Nowej Soli, 
· Dzienny Dom SENIOR+, ul. Kasprowicza 12 w Nowej Soli.
[bookmark: _Hlk76722970]Zamawiający dopuszcza możliwość składania oferty częściowej. Wykonawca może złożyć ofertę w odniesieniu do jednej, kilku lub wszystkich części zamówienia.
3. [bookmark: _Hlk84338288]Część nr 1 – usługa sprzątania budynków Urzędu Miejskiego
3.1. Przedmiotem zamówienia jest wykonywanie usługi sprzątania i utrzymania czystości w budynkach zajmowanych i podległych pod Urząd Miejski w Nowej Soli.
3.2. Łączna ilość powierzchni podłóg do sprzątania – 2.485,18 m2, w tym w budynkach zajmowanych przez:
a) Urząd Miejski, ul. Piłsudskiego 12 w Nowej Soli (część ”A” – wejście od strony ul. Piłsudskiego oraz część ”B” - wejście od strony ul. Szkolnej) – 959,5 m2;
b) Urząd Miejski, Wydział Gospodarki Nieruchomościami, ul. Parafialna 2 w Nowej Soli – 306,33 m2;
c) Centrum Obsługi Pasażerów, ul. Towarowa 2 w Nowej Soli – 167,66m2,
d) Centrum Obsługi Pasażerów - Straż Miejska - przy ul. Towarowej 2 w Nowej Soli – 194,32 m2.
e) Centrum Aktywności Społecznej, ul. Kasprowicza 12 w Nowej Soli – 857,37 m2.
3.3. Wykaz oraz opis pomieszczeń objętych przedmiotem zamówienia.
1) Urząd Miejski, ul. Piłsudskiego 12 w Nowej Soli (część ”A” – wejście od strony 
ul. Piłsudskiego oraz część ”B” - wejście od strony ul. Szkolnej):
a) parter części  „A”  budynku (od ul. Piłsudskiego 12) o łącznej powierzchni podłóg 219,60 m2, w tym:
· pokoje biurowe: od pokoju nr 1 do pokoju nr 11 – o łącznej powierzchni użytkowej 171,40 m2 (podłoga - wykładzina PCV);
· 2 toalety przy pokoju nr 6 i nr 7 – o powierzchni użytkowej 6,9 m2 ( podłoga – płytka terakota), wyposażenie: 2 muszle, 2 umywalki, 2 dozowniki na mydło w płynie, 2 uchwyty do papieru w rolce, 2 uchwyty na ręczniki;
· korytarze, klatki schodowe do I piętra, schody wejściowe zewnętrzne 
od ul. Piłsudskiego 12 o łącznej powierzchni użytkowej 41,30 m2 – podłoga  wykonana z płytki terakotowej;
· 15 szt. okien z PCV o łącznej powierzchni 41,85 m2 +2 pary drzwi automatycznych o powierzchni 7,0 m2 + 28 szt. okien na I i II piętrze budynku „A” o powierzchni 35,28m2;
b) parter części „B” budynku (od ul. Szkolnej 1) o łącznej powierzchni podłóg 127,50 m2, w tym:
· pokoje biurowe: od pokoju nr 12 do pokoju nr 16 – o łącznej powierzchni użytkowej 81,88 m2 ( podłoga – panele podłogowe);
· 1 toaleta + zaplecze socjalne przy pokoju nr 15 – o powierzchni użytkowej 8,64 m2 (podłoga – płytka terakota), wyposażenie: 1 muszla, 1 umywalka + 1 zlewozmywak, 2 dozowniki na mydło w płynie, 1 uchwyt do papieru w rolce, 1 uchwyt na ręczniki;
· korytarze, klatki schodowe, schody zewnętrzne od ul. Szkolna 1 o powierzchni użytkowej 36,98 m2 - podłoga  wykonana z płytki terakotowej;
· 17 szt. okien z PCV o łącznej powierzchni 19,42 m2 + drzwi  wejściowe  szklane + PCV  od ul. Szkolna 1 o powierzchni 3,0 m2 + 12 okien Urzędu Stanu Cywilnego o powierzchni 18,17m2;
c) I i II piętro części  „B” budynku (od ul. Szkolnej 1) o łącznej powierzchni podłogi 612,40 m2, w tym:
· pokoje biurowe od pokoju nr 108 do pokoju nr 120 – o łącznej powierzchni użytkowej 224,20 m2 (podłoga: wykładzina-PCV);
· pokoje biurowe od pokoju nr  203 do pokoju nr 220 - o łącznej powierzchni użytkowej 224.20 m2 ,(podłoga: wykładzina-PCV - 178,49m2, panele podłogowe w pokoju 217/218 - 45,71m2);
· 2 toalety przy pokoju nr 109 oraz nr 111 – o łącznej powierzchni użytkowej 12,30 m2 (podłoga – płytka terakota), wyposażenie: 2 muszle, 2 umywalki, 2 dozowniki na mydło w płynie, 2 uchwyty do papieru w rolce, 2 uchwyty na ręczniki;
· 2 toalety przy pokoju nr 209 – o powierzchni użytkowej 12,30 m2 (podłoga –  płytka terakota), wyposażenie: 2 muszle, 2 umywalki, 2 dozowniki na mydło w płynie, 2 uchwyty do papieru w rolce, 2 uchwyty na ręczniki;
· korytarze, hol klatki schodowej - o łącznej powierzchni użytkowej 139,40 m2 (podłoga płytka terakota).
2) Urząd Miejski, Wydział Gospodarki Nieruchomościami, ul. Parafialna 2 w Nowej Soli:
a) pomieszczenia z wejściem od strony ul. Parafialnej 2 o łącznej powierzchni pomieszczeń biurowych 292,29 m2 w tym:
· pokoje biurowe: o powierzchni użytkowej 150,18 m2 (podłoga - wykładzina PCV);
· 3 toalety oraz aneks kuchenny – o łącznej powierzchni użytkowej 13,36 m2 (podłoga – płytka terakota), wyposażenie: 3 muszle, 4 umywalki, 4 dozowniki na mydło w płynie, 4 uchwyty do papieru w rolce, 4 uchwyty na ręczniki;
· korytarze, klatki schodowe, pomieszczenia techniczne – o łącznej powierzchni użytkowej 88,66 m2 – podłoga  wykonana z płytki terakotowej;
· pomieszczenie archiwum o powierzchni użytkowej 30,09 m2 – podłoga wykonana z płytki terakotowej;
· 19 szt. okien z PCV o łącznej powierzchni 46,44 m2 + drzwi wejściowe główne i przedsionka o powierzchni 6,67 m2;
b) pomieszczenia z wejściem bocznym od podwórka od ul. Witosa o łącznej powierzchni pomieszczeń biurowych 24,04 m2 w tym:
· korytarze o powierzchni użytkowej 9,80 m2 – podłoga wykonana z płytki terakotowej;
· 1 toaleta – o powierzchni użytkowej 1,28 m2, podłoga wykonana z płytki terakotowej, wyposażenie: 1 muszla, 1 umywalka, 1 dozownik na mydło w płynie, 1 uchwyt do papieru w rolce, 1 uchwyt na ręczniki,
· pomieszczenie biurowe o powierzchni 12,96 m2 – podłoga wykonana z płytki terakotowej.
3) Centrum Obsługi Pasażerów, ul. Towarowa 2 w Nowej Soli o łącznej powierzchni 167,66m2:
· pomieszczenia użytkowe/pomieszczenia konsumpcyjne, hol, zaplecze holu, poczekalnia, wiatrołap – o powierzchni użytkowej 153,88 m2; podłoga – płytka terakota),
· pomieszczenia sanitarne/toaleta dla kobiet, mężczyzn oraz osób niepełnosprawnych – o powierzchni użytkowej 13,78 m2 (podłoga – płytka terakota), wyposażenie: 7 drzwi wew., 3 kabiny WC, 4 muszle ustępowe, 5 umywalki, 3 dozowniki na mydło w płynie, 4 uchwyty do papieru w rolce, 3 uchwyty na ręczniki, 25 szt. okien o powierzchni 34,8 m2, 6 szt. drzwi automatycznych przeszklonych, o powierzchni – 32,71m2, 1 drzwi PCV Przesuwne od pomieszczenia zaplecza tzw. gastronomii o powierzchni 9 m2.
4) Straż Miejska w Nowej Soli ul. Towarowa 2 w Nowej Soli o łącznej powierzchni 194,32m2:
· pokoje biurowe, serwerownia oraz centrum monitoringu – o powierzchni użytkowej 112,43 m2; podłoga – płytka terakota),8 drzwi wewnętrznych,
· ciągi komunikacyjne – o powierzchni użytkowej 49,66 m2 w tym: hol główny budynku oraz wiatrołap wynoszący 22,85m2 (podłoga – płytka terakota),
· pomieszczenia sanitarne i socjalne obejmujące umywalnie damską – 4,5m2, 1-szatnia męska -18,89 m2, kuchnia – 8,84 m2, (podłoga – płytka terakota), wyposażenie: 7 drzwi wew., 3 muszle ustępowe, 5 sztuk umywalek, 3 dozowniki na papier toaletowy, 3 pojemniki na ręczniki, 3 dozowniki mydła w płynie, 2 kabiny natryskowe, 1 pisuar, 2 brodziki.
· Okna PCV – 10 szt. o łącznej powierzchni 26,76 m2.
5) Centrum Aktywności Społecznej ul. Kasprowicza 12 w Nowej Soli o łącznej powierzchni 857,37 m2:
a) Parter budynku o powierzchni  457,80 m2.
· Toaleta o powierzchni użytkowej łącznej 30,73 m2 podłoga płytka gresowa antypoślizgowa, ściany płytka ceramiczna do wysokości 2,06  cm,  w skład której wchodzą:  przedsionek, 1 x WC damskie, 1 x WC męskie, wyposażenie: 4 muszle ustępowe, 4 umywalki, 4  lustra wklejane o wymiarach 40 cm x 60 cm, 4 dozowniki na mydło, 4  uchwyty do papieru w rolce, 4 chwyty na ręczniki papierowe, 4 kosze pedałowe stalowe, pisuar, 4 szczotki toaletowe.
· Dwie toalety ogólnodostępne przystosowane dla osób 
z niepełnosprawnościami o powierzchni użytkowej łącznej  9,72 m2 podłoga – płytka gresowa antypoślizgowa, ściany płytka ceramiczna do wysokości   2,06 cm, wyposażenie: 2 muszle ustępowe, 2 umywalki, 2 lustra wklejane o wymiarach 40 cm x 60 cm, 2 dozowniki na mydło, 
2 uchwyty do papieru w rolce, 2 chwyty na ręczniki papierowe, 2 kosze pedałowe stalowe, 4 uchwyty toaletowy dla osób 
z niepełnosprawnościami, 2 szczotki toaletowe.
· Pomieszczenia administracyjne Wydziału Spraw Społecznych 
z zapleczem, o łącznej powierzchni 64,16 m2 podłoga wykonana 
z wykładziny PCV, wyposażenie: 3 kosze pedałowe.
· Pomieszczenie wspólne dla organizacji o powierzchni 48,36 m2 podłoga wykonana z parkietu drewnianego, wyposażenie: aneks kuchenny, kosz pedałowy.
· Dźwig osobowy – winda. Kubatura  5,1 m3, wyposażona w lustro 
w formie panelu wąskiego na wysokości kabiny 2.2 m. Wykonanie stal nierdzewna satyna. 
· Sala konferencyjna o łącznej powierzchni 54,38 m2 podłoga wykonana z parkietu drewnianego, wyposażenie: kosz pedałowy, stoły konferencyjne, krzesła.
· Pomieszczenie ochrony o powierzchni 7,81 m2 podłoga wykonana 
z wykładziny PCV, wyposażenie: kosz na śmieci,  biurko.
· Wiatrołap o powierzchni 43,72 m2, podłoga wykonana z wykładziny PCV.
· Korytarz o powierzchni użytkowej  128,51 m2 podłoga wykonana 
z wykładziny PCV, wyposażenie: 2  kosze pedałowe.
· Klatka schodowa o powierzchni użytkowej 46,17 m2 podłoga wykonana z płytki gresowej antypoślizgowej. 
· 53 sztuk okien z PCV o powierzchni łącznej  150,3 m2.
· 3  sztuki drzwi przeszklone o powierzchni   17,2 m2.
· 5 sztuk drzwi stalowe pełne o powierzchni  28 m2.
· 11 sztuk drzwi wewnętrzne do pomieszczeń  o powierzchni 23,95 m2,
· pomieszczenie użytkowane przez MOSIR o pow. 24,4 m2, podłoga wykonana z wykładziny PCV,
b) I piętro budynku o powierzchni 399,57 m2
· Toaleta ogólnodostępna  o powierzchni użytkowej łącznej  23,80 m2 podłoga płytka gresowa antypoślizgowa, ściany płytka ceramiczna do wysokości 2,06  cm, w skład której wchodzą:  przedsionek, WC damskie, WC męskie, wyposażenie: 5 muszli ustępowych, 4 umywalki, 4 lustra wklejane o wymiarach 40 cm x 60 cm, 4 dozowniki na mydło, 5 uchwytów do papieru w rolce, 4 pojemniki na ręczniki papierowe, 6 koszy pedałowych stalowych, pisuar, 5 szczotek toaletowych.
· Toaleta ogólnodostępna przystosowana dla osób 
z niepełnosprawnościami o powierzchni użytkowej łącznej  7,19 m2 podłoga – płytka gresowa antypoślizgowa, ściany płytka ceramiczna do wysokości   2,06 cm, wyposażenie: muszla ustępowa,  umywalka, lustro wklejane o wymiarach 40 cm x 60 cm, dozowniki na mydło, uchwyty do papieru w rolce, pojemnik na ręczniki papierowe, kosz pedałowy stalowy, uchwyt toaletowy dla osób z niepełnosprawnościami, szczotka toaletowa, uchwyt toaletowy dla osób z niepełnosprawnościami.
· Klatka schodowa, o łącznej powierzchni 19,59 m2 podłoga płytka gresowa antypoślizgowa.
· Korytarz, o łącznej powierzchni 126,36 m2 podłoga wykonana z PCV.
· Sala gimnastyczna o powierzchni 164,8 m2 podłoga wykonana z parkietu drewnianego.
· Szatnia męska sali gimnastycznej o łącznej powierzchni 11,56 m2 podłoga wykonana z PCV, wyposażenie: kosz pedałowy, 
· Łazienka męska przy sali gimnastycznej o powierzchni użytkowej  6,45 m2 podłoga płytka gresowa antypoślizgowa, wyposażenie: muszla ustępowa, umywalka, lustro wklejane o wymiarach 40 cm x 60 cm, dozowniki na mydło, uchwyty do papieru w rolce, pojemnik na ręczniki papierowe, kosz pedałowy stalowy, uchwyt toaletowy dla osób 
z niepełnosprawnościami, szczotka toaletowa,  uchwyt toaletowy dla osób z niepełnosprawnościami.
· Szatnia damska sali gimnastycznej o powierzchni użytkowej 14,85 m2 podłoga wykonana z PCV. 
· Łazienka damska przy sali gimnastycznej o powierzchni użytkowej  4,43 m2 podłoga płytka gresowa antypoślizgowa, wyposażenie: muszla ustępowa, umywalka, lustro wklejane o wymiarach 40 cm x 60 cm, dozowniki na mydło, uchwyty do papieru w rolce, pojemnik na ręczniki papierowe, kosz pedałowy stalowy, uchwyt toaletowy dla osób 
z niepełnosprawnościami, szczotka toaletowa, uchwyt toaletowy dla osób z niepełnosprawnościami. 
· Magazyn sali gimnastycznej o powierzchni łącznej  12,11  m2 – podłoga wykonana z PCV.
· Pokój trenerów o powierzchni łącznej 8,43 m2 podłoga wykonana z PCV. 
· 26 sztuk okien PCV o powierzchni łącznej 86,2 m2.
· 4  sztuki drzwi przeszklone o powierzchni   18,25 m2. 
· 1 sztuka drzwi stalowe windy (stal nierdzewna) pełne, o powierzchni  2,3 m2.
· 10 sztuk drzwi wewnętrzne do pomieszczeń,  o powierzchni 21,8 m2.
3.4. Przedmiot zamówienia nie obejmuje usługi sprzątania i utrzymania czystości pomieszczeń, korytarzy, holu klatki schodowej I i II piętra części „A” budynku Urzędu Miejskiego, ul. Piłsudskiego 12 oraz pomieszczeń Urzędu Stanu Cywilnego (wejście od ul. Szkolna 1 w Nowej Soli).
3.5. Zakres prac objętych przedmiotem zamówienia w budynku Urzędu Miejskiego przy ul. Piłsudskiego 12 w Nowej Soli (część ”A” – wejście od strony ul. Piłsudskiego oraz część ”B” - wejście od strony ul. Szkolnej) oraz w budynku Urzędu Miejskiego Wydział Gospodarki Nieruchomościami, ul. Parafialna 2 w Nowej Soli - pomieszczenia z wejściem od strony ul. Parafialnej 2:
a) mycie obustronne okien dwa razy w roku; odpowiednio w kwietniu 
i październiku,
b) utrzymanie czystości obejmujące wykonywane w dni robocze następujących czynności:
· zamiatanie i mycie na mokro podłóg w całym budynku, usuwanie zanieczyszczeń stałych (np. guma do żucia),
· opróżnianie koszy na śmieci oraz segregacja śmieci na papier, plastiki, szkło i bio do pojemników/ worków przeznaczonych do segregacji, wraz 
z wymianą worków na śmieci i czyszczeniem koszy,
· przecieranie na mokro drzwi (powierzchnie szklane) i poręczy,
· mycie i dezynfekcja sedesów, desek sedesowych, pisuarów, umywalek, glazury łazienkowej, armatury, luster,
· dostarczenie i uzupełnienie środków czystości w zakresie ręczników papierowych, papieru toaletowego, mydła w płynie, worków na śmieci,
c) raz w tygodniu przecieranie na mokro kaloryferów oraz usuwanie pajęczyn 
w sposób niepowodujący zabrudzeń ścian i sufitów, wycieranie na mokro kurzu z mebli i parapetów.
d) raz na dwa tygodnie sprzątanie pomieszczenia archiwum (pod nadzorem pracownika w godzinach pracy Urzędu) przecieranie na mokro kaloryferów oraz usuwanie pajęczyn w sposób niepowodujący zabrudzeń ścian i sufitów oraz zamiatanie i mycie na mokro podłóg w całym budynku, usuwanie zanieczyszczeń stałych (np. guma do żucia),
e) raz w miesiącu w budynku Urzędu Miejskiego przy ul. Piłsudskiego 12 część ”A” oraz przy ul. Szkolnej 1 część ”B” czyszczenie maszynowe podług wszystkich korytarzy, ciągów pieszych i schodów w budynku A i B.
f) zabezpieczenie budynków poprzez zamknięcie drzwi wejściowych, opuszczenie rolet antywłamaniowych oraz załączenie systemu alarmowego po zakończeniu prac utrzymania czystości.
3.6. Zakres prac objętych przedmiotem zamówienia w budynku Urzędu Miejskiego, Wydział Gospodarki Nieruchomościami przy ul. Parafialnej 2 w Nowej Soli - pomieszczenia z wejściem bocznym od podwórka od ul. Witosa:
a) mycie obustronne okien dwa razy w roku; odpowiednio w kwietniu 
i październiku,
b) utrzymanie czystości obejmujące wykonywanie dwa razy w tygodniu następujących czynności:
· wycieranie na mokro kurzu z mebli i parapetów,
· zamiatanie i mycie na mokro podłóg w całym budynku, usuwanie zanieczyszczeń stałych (np. guma do żucia),
· opróżnianie koszy na śmieci oraz segregacja śmieci na papier, plastiki, szkło i bio do pojemników/ worków przeznaczonych do segregacji, wraz 
z wymianą worków na śmieci i czyszczeniem koszy,
· przecieranie na mokro drzwi i poręczy,
· mycie i dezynfekcja sedesów, desek sedesowych, pisuarów, umywalek, glazury łazienkowej, armatury, luster,
· dostarczenie i uzupełnienie środków czystości w zakresie ręczników papierowych, papieru toaletowego, mydła w płynie,
· przecieranie na mokro kaloryferów oraz usuwanie pajęczyn w sposób niepowodujący zabrudzeń ścian i sufitów,
c) zabezpieczenie budynku poprzez zamknięcie drzwi wejściowych oraz załączenie systemu alarmowego po zakończeniu prac utrzymania czystości.
3.7. Zakres prac objętych przedmiotem zamówienia w budynku Centrum Aktywności Społecznej przy ul. Kasprowicza 12 w Nowej Soli:
a) mycie obustronne okien dwa razy w roku; odpowiednio w kwietniu 
i październiku,
b) utrzymanie czystości obejmujące wykonywane w dni robocze następujących czynności:
· zamiatanie i mycie na mokro podłóg w całym budynku, usuwanie zanieczyszczeń stałych (np. guma do żucia),
· opróżnianie koszy na śmieci oraz segregacja śmieci na papier, plastiki, szkło i bio do pojemników/ worków przeznaczonych do segregacji, wraz 
z wymianą worków na śmieci i czyszczeniem koszy,
· przecieranie na mokro drzwi (powierzchnie szklane) i poręczy,
· mycie i dezynfekcja sedesów, desek sedesowych, pisuarów, umywalek, glazury łazienkowej, armatury, luster,
· dostarczenie i uzupełnienie środków czystości w zakresie ręczników papierowych, papieru toaletowego, mydła w płynie, worków na śmieci,
c) raz w tygodniu przecieranie na mokro kaloryferów oraz usuwanie pajęczyn 
w sposób niepowodujący zabrudzeń ścian i sufitów, wycieranie na mokro kurzu z mebli i parapetów,
d) raz na dwa tygodnie sprzątanie magazynu Sali gimnastycznej (pod nadzorem pracownika w godzinach pracy CAS) zamiatanie i mycie na mokro podłóg w całym budynku, usuwanie zanieczyszczeń stałych (np. guma do żucia).
3.8. Zabezpieczenie budynków poprzez zamknięcie drzwi wejściowych, zamknięcie okien, opuszczenie rolet antywłamaniowych oraz załączenie systemu alarmowego po zakończeniu prac. Załączenie systemu alarmowego nie dotyczy budynku A i B Urzędu Miejskiego przy ul. M. J. Piłsudskiego 12 i ul. Szkolnej 1 w Nowej Soli.
3.9. Usługi sprzątania i utrzymania czystości w budynkach Urzędu Miejskiego należy wykonywać w dni robocze po zakończeniu godzin pracy Urzędu Miejskiego.  
a) Godziny pracy Urzędu Miejskiego: poniedziałek 7:30 – 16:30, wtorek, środa, czwartek w godzinach 7:30 – 15:30, piątek w godzinach 7:30 – 14:30.
b)  Godziny pracy Centrum Aktywności Społecznej: poniedziałek-piątek 
w godzinach 7:30 – 21:00.
3.10. Zakres prac objętych przedmiotem zamówienia w budynku Straży Miejskiej przy 
ul. Towarowej 2 w Nowej Soli:
a) mycie obustronne okien raz na kwartał w terminie uzgodnionym 
z zamawiającym,
b) utrzymanie czystości obejmujące wykonywanie w dni robocze następujących czynności:
· wycieranie na mokro kurzu z mebli i parapetów,
· zamiatanie i mycie na mokro podłóg w całym budynku, usuwanie zanieczyszczeń stałych (np. guma do żucia),
· opróżnianie koszy na śmieci oraz segregacja śmieci na papier, plastiki, szkło i bio do pojemników/ worków przeznaczonych do segregacji, wraz z wymianą worków na śmieci i czyszczeniem koszy,
· przecieranie na mokro drzwi i poręczy, mycie powierzchni szklanej
· mycie i dezynfekcja sedesów, desek sedesowych, pisuarów, umywalek, brodzików, glazury łazienkowej, armatury, luster,
· dostarczenie i uzupełnienie środków czystości w zakresie ręczników papierowych, papieru toaletowego, mydła w płynie,
c) raz w tygodniu przecieranie na mokro kaloryferów oraz usuwanie pajęczyn w sposób niepowodujący zabrudzeń ścian i sufitów.
3.11. Usługi sprzątania i utrzymania czystości w pomieszczeniach Straży Miejskiej należy wykonywać w dni robocze, od poniedziałku do piątku w godzinach od 16:00 do 21:00.
3.12. Zakres prac objętych przedmiotem zamówienia w budynku Centrum Obsługi Pasażerów przy ul. Towarowej 2 w Nowej Soli:
a) mycie obustronne okien raz na kwartał w terminie uzgodnionym 
z zamawiającym,
b) utrzymanie czystości obejmujące wykonywanie codziennie (7 dni w tygodniu) następujących czynności:
· wycieranie na mokro kurzu z mebli i parapetów,
· zamiatanie i mycie na mokro podłóg w całym budynku, usuwanie zanieczyszczeń stałych (np. guma do żucia),
· opróżnianie koszy na śmieci oraz segregacja śmieci na papier, plastiki, szkło i bio do pojemników/ worków przeznaczonych do segregacji, wraz 
z wymianą worków na śmieci i czyszczeniem koszy,
· przecieranie na mokro drzwi i poręczy, mycie powierzchni szklanej
· mycie i dezynfekcja sedesów, desek sedesowych, pisuarów, umywalek, brodzików, glazury łazienkowej, armatury, luster,
· dostarczenie i uzupełnienie środków czystości w zakresie ręczników papierowych, papieru toaletowego, mydła w płynie,
c) raz w tygodniu przecieranie na mokro kaloryferów oraz usuwanie pajęczyn w sposób niepowodujący zabrudzeń ścian i sufitów,
d) kontrola stanu czystości co 2 godziny, w godzinach od 6:00 do 22:00, ze szczególnym naciskiem na toalety, celem ciągłego utrzymania porządku.
3.13. Usługi sprzątania i utrzymania czystości w budynku Centrum Obsługi Pasażerów należy wykonywać codziennie (również w dni wolne od pracy i dni świąteczne) po godzinie 15:00. 
3.14. W przypadku zmiany w organizacji pracy budynków Urzędu Miejskiego strony uzgodnią dostosowanie organizacji pracy wykonawcy. 
3.15. Wykonawca jest zobowiązany do bieżącego dostarczania i uzupełniania środków czystości spełniających następujące minimalne wymagania:
a) mydło w płynie – pH roztworu 6 – 6,5; gęstość nie mniej niż 1,025g/cm3 -uzupełniane po zakończeniu każdego dnia roboczego do pełnej pojemności pojemników,
b) papier toaletowy – papier toaletowy do podajników: makulaturowy, kolor biały, nie wodo utwardzony, miękki, rozpadający się w kontakcie z wodą, gramatura min. 32 g/m2, szerokość rolki min. 9,5 cm, pasujący do podajników zamontowanych w pomieszczeniach zamawiającego – uzupełniany po zakończeniu każdego dnia roboczego – w przypadku, gdy w podajniku jest niepełna rolka papieru toaletowego należy pozostawić rolkę rezerwową na podajniku,
c) ręczniki papierowe – ręcznik papierowy składany w „ZZ” do podajników (1 karton = 20 sztuk) a’4 000 listków (20x200 listków), jednowarstwowy, wodo-utwardzony, makulaturowy, gramatura min. 40 g/m2, wymiar listka 25x23 cm, kolor zielony -  uzupełniane po zakończeniu każdego dnia roboczego do pełnej pojemności pojemników,
d) ręczniki papierowe w rolach Symbol: RAB301,  papier makulaturowy jednowarstwowe białe, gofrowane, wzmacniane, ilość listków 909 szt. (ilość listków wynika z konstrukcji automatycznego dozownika, który podaje ręczniki o długości 27,5 cm),
e) worki na śmieci – 35 l, 60 l, 120 l.
3.16. Szacunkowe zużycie materiałów w ujęciu miesięcznym dla budynków i powierzchni - Urząd Miejski w Nowej Soli (część ”A” oraz część ”B”),Urząd Miejski Wydział Gospodarki Nieruchomościami, Straż Miejska, Centrum Obsługi Pasażerów, Centrum Aktywności Społecznej:
· mydło w płynie – 30 l.
· papier toaletowy - 10 op.
· ręczniki ZZ - 9 op.
· ręczniki papierowe w rolach Symbol: RAB301 – 2 op.
· płyn do podłóg 5l. - 6 szt.
· mleczko do czyszczenia – 6 szt.
· ręcznik papierowy w roli - 3 szt.
· mydło 5l. - 6 szt.
· zmywak - 6 op.
· płyn do szyb - 6 szt.
· odświeżacz powietrza w sprayu o pojemności minimum 300 ml - 18 szt.
· WC kostka + zawieszka - 30 szt.
· worki 35 l. - 50 szt.
· worki 60l. - 25 szt.
· worki 120 l. - 14 szt.
3.17. [bookmark: _Hlk84586639]Usługi sprzątania i utrzymania czystości należy wykonywać przy zastosowaniu środków i preparatów wykonawcy. Sprzęt, materiały oraz środki czystości i środki higieny, niezbędne do wykonania przedmiotu umowy wykonawca będzie dostarczał we własnym zakresie, własnym transportem i na własny koszt. 
3.18. [bookmark: _GoBack]Przez środki czystości i środki higieny zamawiający rozumie w szczególności środki myjące, czyszczące, konserwujące, dezynfekujące, odświeżające oraz artykuły higieniczne (mydło w płynie, biały papier toaletowy oraz zielone ręczniki papierowe dostosowane do pojemników zamontowanych w pomieszczeniach sanitarnych) w ilościach niezbędnych do utrzymania budynkuw stałej czystości. 
3.19. Zastosowane materiały i środki używane do wykonania usługi sprzątania muszą posiadać dokumenty dopuszczające do obrotu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Wykonawca jest zobowiązany przedstawić na żądanie zamawiającego następujące dokumenty:
a) dla środków myjących, czyszczących, konserwujących posiadających 
w swym składzie substancje niebezpieczne - karty charakterystyki,
b) dla preparatów dezynfekcyjnych będących produktami biobójczymi – pozwolenie obrót produktami  biobójczymi,
c) dla kosmetyków - dokumenty CPNP (internetowy Portal Zgłaszania Produktów Kosmetycznych), z zastrzeżeniem, iż wykonawca dołączy także dokument potwierdzający cechy fizyko-chemiczne, wymagane przez zamawiającego a wymienione w opisie przedmiotu zamówienia, o  ile nie  będzie wynikało to z treści CPNP.
3.20. Wykonawca zobowiązany jest do używania własnego sprzętu służącego do utrzymania czystości, przy pomocy własnego personelu, którego imienny wykaz zostanie przedstawiony zamawiającemu najpóźniej w dniu rozpoczęcia świadczenia usługi. Wykonawca zobowiązany jest w czasie wykonywanych usług zapewnić na terenie objętym umową należyty ład i porządek, przestrzeganie przepisów BHP i ppoż. oraz odpowiedzialność za wynikłe w związku z realizacją usługi oraz wskutek innych działań osób zatrudnionych przez wykonawcę.
3.21. [bookmark: _Hlk84832421]W przypadku stwierdzenia, że zastosowane środki czystości i środki higieny oraz urządzenia są niewystarczające do utrzymania należytego stanu czystości w budynku zamawiający ma prawo żądać ich zmiany, w wyznaczonym przez zamawiającego terminie.
3.22. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie zgłaszać zamawiającemu wszelkie zmiany osobowe personelu sprzątającego.
3.23. [bookmark: _Hlk84511762]Zamawiający zastrzega sobie prawo wydawania poleceń osobom, wykonującym czynności w zakresie objętym przedmiotem zamówienia.
3.24. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontrolowania sposobu i jakości wykonania  przedmiotu zamówienia. W razie zastrzeżeń zamawiającego w tym zakresie wykonawca zobowiązany jest uwzględnić zalecenia zamawiającego i niezwłocznie dokonać zmiany sposobu realizacji przedmiotu zamówienia.  
3.25. Zamawiający zezwala wykonawcy na korzystanie z pojemników na odpady zamawiającego. Wykonawca zobowiązuje się do tego aby wszystkie odpady były wynikiem wykorzystania ich na budynkach objętych przedmiotem zamówienia.

4. Część nr 2 – usługa sprzątania budynków Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej
4.1 Przedmiotem zamówienia jest wykonywanie usługi sprzątania i utrzymania czystości w budynkach zajmowanych i podległych pod Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Nowej Soli.
4.2 Łączna ilość powierzchni podłóg do sprzątania – 1793,30 m2, w tym w budynkach zajmowanych przez:
a) Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, ul. Staszica 1D w Nowej Soli – 1398,74 m2;
b) Dzienny Dom SENIOR+, ul. Kasprowicza 12 w Nowej Soli - 394,56 m2 (parter budynku).
4.3 Wykaz oraz opis pomieszczeń objętych przedmiotem zamówienia:
1) Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, ul. Staszica 1D w Nowej Soli:
a) parter o łącznej powierzchni użytkowej 509,84 m2, w tym:
· 13 pomieszczeń biurowych o łącznej powierzchni użytkowej 229,83 m2, 
na podłodze – wykładzina PCV; 
· [bookmark: _Hlk82765439]4 toalety o łącznej powierzchni użytkowej 25,74 m2, podłoga wykonana 
z płytek gresowych; wyposażenie: muszla + deska sedesowa (4 szt.), pisuar (2 szt.), umywalka (4 szt.), dozownik na mydło (4 szt.), pojemnik do papieru toaletowego (4 szt.), pojemnik do ręczników papierowych (4 szt.), lustro (4 szt.), kosz na śmieci (8 szt.), glazura do wysokości 2,06 m,
· [bookmark: _Hlk82766706]1 pomieszczenie socjalne o powierzchni użytkowej 11,63 m2, podłoga wykonana z płytek gresowych; wyposażenie: zlew (1 szt.), umywalka (1 szt.), blat kuchenny (1 szt.), zestaw szafek kuchennych (1 szt.), stół (1 szt.), krzesła (4 szt.), kosz na śmieci (4 szt.);
· [bookmark: _Hlk82764834]1 pomieszczenie archiwum o powierzchni użytkowej 68,00 m2 (podłoga – płytki gresowe);
· [bookmark: _Hlk82765307][bookmark: _Hlk82771413]1 kotłownia o powierzchni użytkowej 13,10 m2  (podłoga – płytki gresowe);
· pomieszczenia techniczne oraz gospodarcze o łącznej powierzchni użytkowej 29,04 m2  (podłoga – płytki gresowe);
· [bookmark: _Hlk82768014]wiatrołapy, korytarze, klatki schodowe o łącznej powierzchni użytkowej 132,50 m2, na podłodze – płytki gresowe;
· schody wejściowe do budynku zewnętrzne oraz pochylnie dla osób niepełnosprawnych;
· 19 sztuk okien PCV o łącznej powierzchni 84,12 m2;
· 4 sztuki drzwi wejściowych do budynku oraz 34 sztuk drzwi wewnętrznych o łącznej powierzchni 95,44 m2.
b) I piętro o łącznej powierzchni użytkowej 446,58 m2, w tym:
· [bookmark: _Hlk82769699]12 pomieszczeń biurowych o łącznej powierzchni użytkowej 289,16 m2, 
na podłodze – wykładzina PCV; 
· 1 pomieszczenie biurowe o powierzchni użytkowej 11,38 m2, podłoga wykonana z płytek gresowych;
· 4 toalety o łącznej powierzchni użytkowej 21,66 m2, podłoga wykonana 
z płytek gresowych; wyposażenie: muszla + deska sedesowa (4 szt.), pisuar (2 szt.), umywalka (4 szt.), dozownik na mydło (4 szt.), pojemnik do papieru toaletowego (4 szt.), pojemnik do ręczników papierowych (4 szt.), lustro (4 szt.), kosz na śmieci (6 szt.), szafka (1 szt.), glazura do wysokości 2,06 m;
· 1 pomieszczenie socjalne o powierzchni użytkowej 12,74 m2, podłoga wykonana z  płytek gresowych; wyposażenie: zlew (1 szt.), umywalka (1 szt.), blat kuchenny (1 szt.), zestaw szafek kuchennych (1 szt.), stół (1 szt.), krzesła (4 szt.), kosz na śmieci (4 szt.);
· korytarze, klatki schodowe o łącznej powierzchni użytkowej 111,64 m2, 
na podłodze – płytki gresowe;
· 24 sztuk okien PCV o łącznej powierzchni 104,22 m2;
· 20 sztuk drzwi o łącznej powierzchni 45,57 m2.
c) II piętro o łącznej powierzchni użytkowej 442,23 m2, w tym:
· 13 pomieszczeń biurowych o łącznej powierzchni użytkowej 235,14 m2, 
na podłodze – wykładzina PCV; 
· sala konferencyjna o powierzchni użytkowej 50,86 m2, podłoga wykonana z wykładziny PCV;
· 2 pomieszczenia techniczne o łącznej powierzchni użytkowej 24,06 m2, podłoga wykonana z wykładziny PCV / płytek gresowych);
· 2 toalety o łącznej powierzchni użytkowej 14,76 m2, podłoga wykonana 
z płytek gresowych; wyposażenie: muszla + deska sedesowa (2 szt.), pisuar (1 szt.), umywalka (2 szt.), dozownik na mydło (2 szt.), pojemnik do papieru toaletowego (2 szt.), pojemnik do ręczników papierowych (2 szt.), lustro (2 szt.), kosz na śmieci (5 szt.), glazura do wysokości 2,06 m;
· 1 pomieszczenie socjalne o powierzchni użytkowej 7,14 m2, podłoga wykonana z płytek gresowych; wyposażenie: zlew (1 szt.), umywalka (1 szt.), blat kuchenny (1 szt.), zestaw szafek kuchennych (1 szt.), stół (1 szt.), krzesła (2 szt.), kosz na śmieci (4 szt.);
· aneks kuchenny o powierzchni użytkowej 5,40 m2, podłoga wykonana 
z  wykładziny PCV; wyposażenie: zlew (1 szt.), blat kuchenny (1 szt.), zestaw szafek kuchennych (1 szt.), stół (1 szt.), krzesła (2 szt.), kosz na śmieci (2 szt.);
· korytarze, klatki schodowe o łącznej powierzchni użytkowej 104,87 m2, 
na podłodze – płytki gresowe;
· 25 sztuk okien PCV o łącznej powierzchni 106,99 m2 oraz przeszklenie o powierzchni 5,94 m2;
· 24 sztuk drzwi o łącznej powierzchni 54,20 m2.
d)  Dźwig osobowy – winda o wym. 1100x2100x2200 mm, wyposażona w lustro w formie panelu na wysokości kabiny 2.2 m, wykonana z stali nierdzewnej. 
2) Dzienny Dom SENIOR+, ul. Kasprowicza 12 w Nowej Soli, w skład powierzchni do sprzątania wchodzą pomieszczenia o łącznej powierzchni  394,56 m2, w tym: 
· Sprzątanie codzienne obejmować będzie:
· 2 toalety – o powierzchni użytkowej łącznej 8,84 m2 (podłoga płytka gresowa antypoślizgowa, ściany płytka ceramiczna do wysokości 260  cm, wyposażenie: 2 x lustro o wymiarach 40 x 60, 2 muszle ustępowe, 2 umywalki, 2 dozowniki na mydło, 2 uchwyty do papieru w rolce, 2 uchwyty na ręczniki papierowe, 2 kosz pedałowy stalowy L;
· 2 łazienki przystosowane dla osób z niepełnosprawnościami o powierzchni użytkowej łącznej  9,39 m2 (podłoga – płytka gresowa antypoślizgowa, ściany płytka ceramiczna do wysokości 260 cm), wyposażenie: 2 x lustro o wymiarach 40 x 60, 2 x muszle ustępowe- umywalki, 2 x umywalki,             2 x  dozowniki na mydło, 2 x uchwyty do papieru w rolce, 2 x uchwyty na ręczniki papierowe, 2 x kosz pedałowy stalowy L, 2 x kabiny/brodziki prysznicowe;
· pomieszczenia porządkowe o powierzchni użytkowej 4,78 m2 (podłoga wykonana z gresu), wyposażenie: 1 x  umywalka, 1 x zlew gospodarczy; 
· pralnio - suszarnia o powierzchni użytkowej 6,28 m2 (podłoga wykonana z gresu);
· pomieszczenie socjalne pracowników o powierzchni użytkowej 11,32 m2 (podłoga wykonana z gresu), wyposażenie: 1 x zlew jednokomorowy, 4 x kosz;
· aneks kuchenny o powierzchni użytkowej 13,1 m2 (podłoga wykonana z gresu), wyposażenie: 1 x zlew dwukomorowy, 1 x zlew jednokomorowy, 4 x kosz;
· pokój pielęgniarski o powierzchni  13,96 m2 (podłoga wykonana z wykładziny PCV), wyposażenie: 1 x umywalka, 1 x zlewozmywak jednokomorowy, 2 x kosz;
· pomieszczenia administracyjne o powierzchni 46,91 m2 (podłoga wykonana z wykładziny PCV);
· pozostałe pomieszczenia użyteczności publicznej 236,11 m2 (podłoga wykonana z wykładziny PCV);
· Korytarz o powierzchni użytkowej 43,87 m2 - podłoga wykonana z wykładziny PCV.
· Sprzątanie okresowe (dwa razy w roku) obejmować będzie:
· 28 sztuk okien z PCV o powierzchni łącznej  72,6 m2; 
· 2 sztuki drzwi przeszklone o powierzchni   8,13 m2; 
· 23 sztuki drzwi wewnętrzne o powierzchni 41,67 m2.
4.4 Zakres prac objętych przedmiotem zamówienia w budynku Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej przy ul. Staszica 1D:
a) codzienne sprzątanie pomieszczeń biurowych, sanitarnych i socjalnych oraz korytarzy i klatek schodowych, przy użyciu odpowiednich środków, polegające w szczególności na:
· sprzątaniu pokoi biurowych i socjalnych (zamiataniu lub odkurzeniu, myciu powierzchni podłogowych, ścieraniu na mokro i sucho: biurek, zamontowanych plexi, stołów, blatów, parapetów, mebli); 
· usuwaniu zabrudzeń z drzwi i przeszkleń; 
· opróżnianiu koszy na śmieci i wymianie worków we wszystkich pomieszczeniach oraz wynoszenie nieczystości do wyznaczonych miejsc (śmietnika) i segregowanie ich w odpowiednich pojemnikach,
· sprzątaniu toalet, w tym: myciu (usuwaniu kamienia i zacieków) oraz dezynfekcji wyposażenia i armatury sanitarnej, m.in. umywalek, baterii, muszli, pisuarów, itp.;
· utrzymywaniu w czystości dozowników na mydło, uchwytów na papier 
toaletowy, podajników  na ręczniki papierowe; uzupełnianiu środków higienicznych (papieru toaletowego, ręczników papierowych, mydła w płynie, worków na śmieci);
· utrzymywaniu w czystości glazury i luster; dbaniu o drożność kanalizacji poprzez stosowanie służących do tego celu środków udrażniających; uzupełnianiu kostek do WC i odświeżaczy powietrza;
· utrzymaniu czystości na korytarzach, schodach i klatkach schodowych oraz w windzie (zamiataniu lub odkurzeniu, myciu powierzchni podłogowych, wycieraniu na mokro i sucho: poręczy schodów, poręczy w windzie, usuwaniu zabrudzeń z ścian);
· dezynfekcji klamek  drzwi,  poręczy schodów, blatów  biurek  i stołów, blatów i stolików w pokojach socjalnych, przycisków w windzie;
b) cotygodniowe sprzątanie pomieszczeń z ograniczonym dostępem, tj. zamiatanie lub odkurzenie, mycie powierzchni podłogowych, ścieranie na mokro i sucho: biurek, blatów, parapetów, mebli;
c) okresowe (tj. dwa razy w ciągu roku, w miesiącach marzec i wrzesień): 
· jednostronne mycie okien (od wewnątrz), 
· mycie drzwi, mycie grzejników, 
· mycie i dezynfekcja glazury w WC;
d) zabezpieczenie pomieszczeń w trakcie i po zakończeniu sprzątania, a w szczególności zamknięcie drzwi i okien, wyłączenie oświetlenia, zabezpieczenie kluczy oraz załączenie alarmu.
4.5 Usługi sprzątania i utrzymania czystości w budynku Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej należy wykonywać codziennie w dni robocze od godz. 15.30. Wyjątek stanowią pomieszczenia oznaczone numerami: 5 (kotłownia), 6 (kasa), 9 (archiwum), 11 (pomieszczenie techniczne), 15 (pomieszczenie gospodarcze), 59 (Informatyk), 60 (serwerownia), które sprzątane będą raz w tygodniu, w dniu ustalonym z Zamawiającym, w obecności pracownika Zamawiającego, w godzinach pracy MOPS.
4.6 Usługi sprzątania i utrzymania czystości w budynku Dziennego Domu SENIOR+, ul. Kasprowicza 12 w Nowej Soli należy wykonywać codziennie w dni robocze od godz. 15:00.
4.7 [bookmark: _Hlk84584712]W przypadku zmiany w organizacji pracy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej oraz Dziennego Domu SENIOR + strony uzgodnią dostosowanie organizacji pracy Wykonawcy. 
4.8 Zakres prac objętych przedmiotem zamówienia w budynku Dziennego Domu SENIOR+, ul. Kasprowicza 12 w Nowej Soli:
a) czynności wykonywane codziennie:
· wycieranie na mokro kurzu z mebli i parapetów,
· zamiatanie i mycie na mokro podłóg, usuwanie zanieczyszczeń stałych,
· opróżnianie koszy na śmieci oraz segregacja śmieci na papier, plastik, szkło i biomasy do pojemników przeznaczonych do segregacji, wraz z wymiana worków na śmieci oraz czyszczenie koszy,
· usuwanie zabrudzeń z drzwi,
· mycie i dezynfekcja sedesów, desek sedesowych, pisuarów, umywalek, glazury łazienkowej, armatury, luster,
· dostarczenie i uzupełnienie środków czystości w zakresie ręczników papierowych, papieru toaletowego, mydła w płynie, worków na śmieci, kostek do WC i odświeżaczy powietrza.
b) czynności wykonywane raz w tygodniu:
· przecieranie na mokro kaloryferów oraz usuwanie pajęczyn w sposób niepowodujący zabrudzenia ścian i sufitów.
c) czynności wykonywane dwa razy do roku (marzec oraz wrzesień):
· mycie obustronne okien,
· mycie obustronne drzwi.
d) zabezpieczenie pomieszczeń w trakcie i po zakończeniu sprzątania, a w szczególności zamknięcie drzwi i okien, wyłączenie oświetlenia, zabezpieczenie kluczy oraz załączenie alarmu.
4.9 Wykonawca jest zobowiązany do bieżącego dostarczania i uzupełniania środków czystości spełniających następujące wymagania: 
a) mydło w płynie – pH roztworu 5,5 – 6,6; gęstość nie mniej niż 1,046g/cm3 -uzupełniane po zakończeniu każdego dnia roboczego do pełnej pojemności pojemników (dozownik do mydła na jednorazowe wkłady MERIDA STELLA, symbol: DSM306), 
b) papier toaletowy – papier toaletowy do podajników: makulaturowy, kolor biały, nie wodo utwardzony, miękki, rozpadający się w kontakcie z wodą, gramatura min. 32 g/m2, średnica papieru do 19 cm, pasujący do pojemników zamontowanych w pomieszczeniach zamawiającego (pojemnik na papier toaletowy MERIDA STELLA MINI, symbol: BSM201), uzupełniany po zakończeniu każdego dnia roboczego – w przypadku, gdy w pojemniku jest niepełna rolka papieru toaletowego należy pozostawić rolkę rezerwową na pojemniku,
c) ręczniki papierowe – ręcznik papierowy składany w „ZZ” do pojemników (1 karton = 20 sztuk) a’4 000 listków (20x200 listków), jednowarstwowy, wodo-utwardzony, makulaturowy, gramatura min. 40 g/m2, wymiar listka 25x23 cm, kolor zielony -  uzupełniane po zakończeniu każdego dnia roboczego do pełnej pojemności pojemników (pojemnik na ręczniki pojedyncze MERIDA STELLA MAXI, symbol: ASM101),
d) worki na śmieci – 35 l, 60 l, 120 l.
4.10 Szacunkowe zużycie  materiałów w ujęciu miesięcznym dla budynku i powierzchni Domu SENIOR+ znajdującego się w Nowej Soli przy ulicy Kasprowicza 12:
· mydło w płynie – 40 szt.
· papier toaletowy – 80 szt.
· ręczniki ZZ – 100 szt.
· płyn do podłóg – 10 l
· mleczko do czyszczenia – 2 szt.
· płyn do szyb – 5 l
· odświeżacz powietrza w sprayu o pojemności minimum 300 ml – 8 szt.
· WC kostka + zawieszka – 70 szt.
· worki 35 l. – 3 szt.
· worki 60l. – 2 szt.
· worki 120 l. – 6 szt.
4.11 Usługi sprzątania i utrzymania czystości należy wykonywać przy zastosowaniu środków i preparatów wykonawcy. Sprzęt, materiały oraz środki czystości i środki higieny, niezbędne do wykonania przedmiotu umowy wykonawca będzie dostarczał we własnym zakresie, własnym transportem i na własny koszt. 
4.12 Przez środki czystości i środki higieny zamawiający rozumie w szczególności środki myjące, czyszczące, konserwujące, dezynfekujące, odświeżające oraz artykuły higieniczne (mydło w płynie, biały papier toaletowy oraz zielone ręczniki papierowe dostosowane do pojemników zamontowanych w pomieszczeniach sanitarnych) w ilościach niezbędnych do utrzymania budynku w stałej czystości. 
4.13 Zastosowane materiały i środki używane do wykonania usługi sprzątania muszą posiadać dokumenty dopuszczające do obrotu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Wykonawca jest zobowiązany przedstawić na żądanie zamawiającego następujące dokumenty:
a) dla środków myjących, czyszczących, konserwujących posiadających 
w swym składzie substancje niebezpieczne - karty charakterystyki,
b) dla preparatów dezynfekcyjnych będących produktami biobójczymi – pozwolenie obrót produktami  biobójczymi,
c) dla kosmetyków - dokumenty CPNP (internetowy Portal Zgłaszania Produktów Kosmetycznych), z zastrzeżeniem, iż wykonawca dołączy także dokument potwierdzający cechy fizyko-chemiczne, wymagane przez zamawiającego a wymienione w opisie przedmiotu zamówienia, o  ile nie  będzie wynikało to z treści CPNP.
3.26. Wykonawca zobowiązany jest do używania własnego sprzętu służącego do utrzymania czystości, przy pomocy własnego personelu, którego imienny wykaz zostanie przedstawiony zamawiającemu najpóźniej w dniu rozpoczęcia świadczenia usługi. Wykonawca zobowiązany jest w czasie wykonywanych usług zapewnić na terenie objętym umową należyty ład i porządek, przestrzeganie przepisów BHP i ppoż. oraz odpowiedzialność za wynikłe w związku z realizacją usługi oraz wskutek innych działań osób zatrudnionych przez wykonawcę.
3.27. W przypadku stwierdzenia, że zastosowane środki czystości i środki higieny oraz urządzenia są niewystarczające do utrzymania należytego stanu czystości w budynku zamawiający ma prawo żądać ich zmiany, w wyznaczonym przez zamawiającego terminie.
4.14 Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie zgłaszać zamawiającemu wszelkie zmiany osobowe personelu sprzątającego.
4.15 Zamawiający zastrzega sobie prawo wydawania poleceń osobom, wykonującym czynności w zakresie objętym przedmiotem zamówienia.
4.16 Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontrolowania sposobu i jakości wykonania  przedmiotu zamówienia. W razie zastrzeżeń zamawiającego w tym zakresie wykonawca zobowiązany jest uwzględnić zalecenia zamawiającego i niezwłocznie dokonać zmiany sposobu realizacji przedmiotu zamówienia.  
4.17 Zamawiający zezwala wykonawcy na korzystanie z pojemników na odpady zamawiającego. Wykonawca zobowiązuje się do tego aby wszystkie odpady były wynikiem wykorzystania ich na budynkach objętych przedmiotem zamówienia.
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